Практическое задание №1
ООО «ТД ДАЛИМО»
Наименование: общество с ограниченной ответственностью «Торговый дом «ДАЛИМО».
ИНН: 6319095304
КПП: 631101001
ОГРН: 1036300903143
ОКПО: 14563907
Адрес: область Самарская, Самара, улица Партизанская, д.56 А, офис 17, секция 213.
Телефон: 270-46-76
Сведения о видах экономической деятельности: ООО «ТД ДАЛИМО» по данным ЕГРЮЛ
	Код по ОКВЭД
	Тип
	Наименование вида деятельности

	51.33.1
	Основной вид деятельности
	Оптовая торговля молочными продуктами

	15.51.13
	Дополнительный вид деятельности
	Производство кисло –молочной продукции

	15.51.14
	Дополнительный вид деятельности
	Производство творога и сырково - творожных изделий

	15.51.3
	Дополнительный вид деятельности
	Производство коровьего масла

	15.51.4
	Дополнительный вид деятельности
	Производство сыра

	51.33.3
	Дополнительный вид деятельности
	Оптовая торговля пищевыми маслами и жирами

	51.70
	Дополнительный вид деятельности
	Прочая торговая торговля

	52.27.11
	Дополнительный вид деятельности
	Розничная торговля молочными продуктами

	52.27.2
	Дополнительный вид деятельности
	Розничная торговля пищевыми маслами и жирами

	63.12.1
	Дополнительный вид деятельности
	Хранение и складирование замороженных или охлажденных грузов

	70.20.2
	Дополнительный вид деятельности
	Сдача внаем собственного нежилого недвижимого имущества


ООО «ТД ДАЛИМО» (Самарская область; ИНН 6319095304) зарегистрировано 23 апреля 2003 года регистрирующим органом ИНСПЕКЦИЯ МНС РФ ПО ПРОМЫШЛЕННОМУ РАЙОНУ. 
Уставный капитал компании по состоянию на 1 июля 2016 года - 10000 руб. 
Тип собственности ООО «ТД ДАЛИМО» - Общества с ограниченной ответственностью. 
Форма собственности ООО «ТД ДАЛИМО» - Частная собственность. 
Основные виды деятельности ООО «ТД ДАЛИМО»: оптовая торговля молочными продуктами (51.33.1); производство кисло - молочной продукции (15.51.13); производство творога и сырково - творожных изделий (15.51.14).
Руководитель: генеральный директор Митин Дмитрий Николаевич.
Общая численность персонала: 300.

Экономическая задача данного предприятия: увеличение спроса на предлагаемую продукцию, внедрение новых качественных продуктов.
Производственная задача данного предприятия: обеспечение покупателей высококачественной и разнообразной молочной продукцией. В рамках данной задачи собственный ассортимент предприятия пополняется новыми продуктами как традиционными молочными продуктами (стерилизованное молоко), так и продуктами кисломолочной группы.
Маркетинговая задача заключается в том, что нужно создавать качественную рекламу, что должно повлиять на узнавание продукта среди потребителей.
Социальная задача заключается в том, что продукт должен быть доступен для каждого уровня населения (как для бедных, так и для богатых).
Экологическая задача заключается в том, чтоб упаковка создавалась из переработанных ранее материалов, чтоб имела возможность разлагаться в течение короткого промежутка времени.
Принципы управления по А. Файолю, которые  подходят к «Далимо»:
–	полномочия и ответственность, потому что в компании полномочия должны соответствовать ответственности.
–	подчиненность личных интересов общим, потому что интересы одного работника или группы работников не должны ставиться выше интересов предприятия.
–	стабильность рабочего места для персонала, потому что высокая текучесть кадров снижает эффективность организации.
–	инициатива, потому что этот принцип в данной компании требует от руководителя поступиться личным тщеславием, чтобы подчиненные получили возможность проявить личную инициативу и реализовать свой потенциал.
	Функции менеджера в компании ООО «ТД Далимо»:
–	определение перспективных и текущих целей и задач, планирование;
–	распределение функций, заданий, установление норм, инструктаж подчиненных, создание необходимых условий, мотивация;
–	изучение подчиненного персонала, повышение его профессионального уровня;
–	деловое общение, беседы и переговоры с менеджерами организации, заказчиками, поставщиками;
–	самоменеджмент: установление личных ценностей, планирование, развитие коммуникативных способностей, анализ личных результатов.
	Для того чтобы покупатель обратил внимание именно на нашу компанию, нужно принимать нестандартные решения. Иначе есть риск просто остаться незамеченным. Продукт должен быть интересен покупателю, и если продажи пошли вниз, значит пришло время менять стратегию развития. 
	Например, можно придать продукту другое целевое назначение. Рассмотрим реальный пример. В любом магазине можно купить молоко – при этом покупатель обычно хватает первую попавшуюся упаковку либо самый дешевый вариант. Как вариант, наша компания может на упаковке прописывать акции – купи определенное количество литров молока, сохрани чеки, просканируй, получишь бесплатную экскурсию на завод по изготовлению данного молока, где также можно будет узнать про историю данной компании, про структуру, преимущества компании.
	Возможно, стоит развивать своё производство во многих регионах. Для некоторой продукции это очень помогает, когда производитель имеется в этом же регионе, что и продажа продукции, сокращаются транспортные расходы, сроки поставки.
ЗАДАЧА №2
1.Дивизиональные структуры возникли как реакция на недостатки линейно-функциональных структур. Необходимость их реорганизации была вызвана резким увеличением размеров организаций, усложнением технологических процессов, диверсификацией и интернационализацией деятельности. В условиях динамично меняющейся внешней среды невозможно управлять из единого центра несхожими или географически удаленными подразделениями организации.
2. Факторы, влияющие на выбор организационной структуры при ее проектировании:

внутренние, содержащие:
–	основные свойства структуры (ее сложность, формализацию и централизацию);
–	объем управления и нормы управляемости.
Формализация структуры определяется степенью унификации (однотипности) управленческих правил и процедур: при этом, чем больше четко определенных и установленных правил и процедур, тем сложнее структура.
Сложность структуры характеризуется степенью дифференциации (разделения) видов управленческой деятельности, в том числе функций управления (разделение по горизонтали и вертикали): можно считать, чем выше степень дифференциации, тем сложнее структура
Степень централизации (децентрализации) управления предприятием зависит от того, на каких уровнях менеджмента принимаются конкретные решения: чем меньше ответственных решений принимается на нижних уровнях управления, тем более централизована структура;
внешние, включающие:
–	цели и стратегию предприятии;
–	вид продукта (услуги);
–	внешнюю среду;
–	размер и устойчивость организации (изменчивая, стабильная) и др.
специальные, содержащие:
–	власть и контроль (в том числе заботу менеджеров об интересах своих отделов;
–	уровень компьютеризации управления и организацию коммуникаций менеджмента, создающие предпосылки и необходимые условия для возможности выбора адаптивных структур.
	Причины:
–	неудачи в попытке применения каких-либо других методов снижения роста издержек, повышения производительности;
–	чрезмерная изнурительная нагрузка на нескольких высших руководителей;
–	отсутствие ориентации на перспективу;
–	разногласия по организационным вопросам;
–	изменение технологии управления.
Глава компании (1)


Начальники крупных отделов (74)


Менеджеры среднего звена (60)


Рабочие (лидеры) (120)


Старшие по участку (45)







